7 JANVIER 1988

ECONOMIE ET FINANCES

. AGF/AG -
ASSUBEL A\(EC NOUS !

S Placements?

w1 Philippe Bodson

MANAGER L’ART DU
| DE L’ANNEE XXI° SIECLE

'n°295. Hebdomedalre 0 F




¢ Surch
X les PIV

Les lecteurs

' de Trends- contac

I'endances ont public

¢élu Philippe Pintér
Bodson

I'expo

manager
1987, une
nouvelle
palme a son
palmarés (son
interview en
page 13).
En marge de I’OPA sur Assubel, nos il z
commentaires sur cette affaire ainsi qu’un S
tour d’horizon du secteur de I’assurance i
(lire page 14.) g
- - ’B‘IL‘IIMIIN.*
A lire cette semaine dans Tréiids
A Interview sortir seuls, les PME boudent Ui
Cette semaine encore I'intérim. S€l
13 Philippe Bodson (Glaverbel) 39 OBCE. Deux bonnes fées pour Et
14 AGF/AG Le manager de I'année 1987 PME m
Assubel avec nous. La cellule PME de I'OBCE est SEI(
17 Assurances. L’année de tous les Les chiffres enfin sortie de sa léthargie. Ir
dangers ; . 40 Exportation. La course -
Les primes rentrent mieux que de 3 Les chiffres de la semaine d’obstacles 77 Sa
coutume. Mais le secteur est 26 Taux de change et d’intérét Passage obligé, I’exportation est ab
structurellement malade. - 128 Prix, chiffres et tendances, souvent pergue comme une Du
Convoité par I'étranger et miné instantané corvée par les patrons de PME. e,
par la zizanie. 48 Chef d’entreprise. Pourquoi > =
Les livres travaillent-ils ? 7
Pour le profit ? Non, pour la 78 No
28 Le livre encadré satisfaction. Mais quelques fois de
Le dossier du tunnel sous la hélas, avec trop peu Let
. Manche, par Alain Coursier d’imagination. =
Rubriques 35 Les livres et Péconomie 50 Formation. A Pécole des chefs el
: 96 Les livres privés d’entreprise 3 e
6 Le courrier des lecteurs Il existe des centres de formation
20 Bloc-notes Economie en prise directe avec la réalité S¢
FN : on filialise. Banques : économique. !
10 000 milliards. Echodela et entreprises 51 Location. Viens, sous ma et
Bourse : I’avenir est a ceux qui se tente... e
levent tot. 36 Indépendants. Plutot bien Ce qu’il louait si bien, il a fini par 81 Mé
23 Luet entendu accueillis le fabriquer. Veldman posséde me
24 Epinglé Dans le hit-parade des services aujourd hui 100 000 metres Les
25 René Ortmans publics, la TVA et les carrés sous chapiteau. ravi
(MCC Informatique) contributions viennent largement 52 Ensembliers. Une place au 82 Phi
Des fourmis dans les jambes en téte. Tout en bas, les CCP. soleil nomn
Raymond Van Ermen (Inter- 37 Paperasseries. Un emploi, 243 53 Construction. Construire en Pou
Envirounement Wallonie) formulaires famille scie
Un look yuppie Il n’est pas facile de simplifier. Votre maison 40 % moins scie
97 Idées d’affaires Les membres de Conform en ont chere ? Cest possible, affirme un 83 Cor
103 La chronique des affaires ros sur le ceeur. entrepreneur liégeois. A L cha
126 Réflexions 38 Intérim. Les PME boudent condition de mettre la main  la Lal
Sur le répit de la France encore pate. | amt
(1929-1931) Structure familiale, méfiance 54 Immobilier. Pénurie dans le pilo
127 Index envers I'étranger, volonté des’en | bureau pou;
4




—

Interview

PHILIPPE BODSON,
MANAGER DE L’ANNEE

— Monsieur Bodson, ['année 1987
aura été pour vous un cru exceptionnel .
président de la FEB, patron d'une entre-
prise qui a réussi son entrée en Bourse, et a
présent élu «manager de 'année» par les
lecteurs de Trends-Tendances... Com-
ment expliquez-vous cette accumulation de
lauriers ?

— Clest vrai que 1987 a été pour moi
une grande année, ol j’ai vécu trois mo-
ments forts : I'élection a la présidence de
la FEB, I'introduction en Bourse, et I'an-
nonce des résultats de Glaverbel, qui
sont comme un couronnement. J'avoue
que je suis particulierement sensible aux
honneurs qui me sont décernés. Il se
trouve d’ailleurs qu'outre mon élection
comme «manager de I'année» par votre
magazine, jai €été désigné également
comme «businessman of the year» par

terviendrait. Fausse philosophie, I'his-
toire récente 'a prouvé. 1l a fallu en
prendre conscience, au sein de I'équipe
de direction et modifier aussi I'état d’es-
prit qui régnait dans toute l'entreprise.
Cest grace a cela que celle-ci a pu chan-
ger.

— Mais pour changer, il faut un mo-
teur du changement. C’était vous ?

— Incontestablement, celui qui a
donné la premiére impulsion au change-
ment, ce n'est pas moi, c’est Jean- Marie
Decarpentrie qui a été patron de Glaver-
bel en 1978 et 1979. C'est lui qui m'a en-
gagé, et je lui ai succédé a la téte de I'en-
treprise en 1979. Plus le temps passe,
plus on a tendance a oublier Decarpen-
tric. Moi, je n'oublierai pas. Je sais que
c’est lui qui a obligé l'entreprise a pren-

les anciens de la Stanford University le 15 décembre dernier.
Je me sens — pourquoi le nier — flatté par ces distinctions. Je
les percois comme une sorte d’'aboutissement de dix années
d’efforts. En effet, au moment o1 je suis entré a Glaverbel, en
octobre 1977, mes amis riaient de moi. Ils considéraient que
Glaverbel était condamnée, et que le secteur du verre €tait
sans avenir. Aujourd’hui, je peux annoncer que nos bénéfices
de 1987 ont quadruplé par rapport a I'année précédente, en

- dépassant 1,9 milliard. Notre chiffre d’affaires consolidé est

de l'ordre de 20 milliards et notre cash flow doit sélever a
environ 3.5 milliards, soit deux fois plus qu'en 1986.

— Comment un tel redressement a-t-il été possible ?

— Pour moi, le seul facteur derriére tout cela, c’est la co-
hésion de I'équipe de direction. C'est ce qui manque dans
toutes les grandes entreprises que je connais en Belgique.
Enfin, presque toutes. Je ne veux pas étre agressif, mais la
cohésion d'une équipe est 'objectif qu'on devrait s'assigner
dans toutes les grandes entreprises.

— Cette équipe de direction «cohérente», comment ['avez-
vous constituée a Glaverbel ?

— Jai voulu garder ceux qui, compte tenu de leur age,
avaient la possibilité de durer dans I'entreprise, et aussi la
capacité de changer. Tous ceux qui sont restés avaient cette
capacité. 1ls sont d’ailleurs toujours au comité de direction,

et ils comptent parmi les dirigeants les plus importants de
I'entreprise.

— Qu'entendez-vous par capacité de changer ?

dre son premier tournant. Si je peux me permettre une com-
paraison avec le régime chinois, c’est Sun
Yat-sen, le premier président de la République de Chine. Il
n'est pas resté longtemps, mais c’est lui qui a entamé le pro-
cessus du changement, en brisant le régne des empereurs.

— Et vous, qu'est-ce qui vous pousse, quelle est votre ambi-
tion ?

— De I'ambition, jen ai, et c'est un moteur important.
Mais il ne faut pas que ce soit un cheval fou. Ce n’est pas mon
cas. J'ai toutefois énormément d’ambition pour Glaverbel.
Vous savez, il y a dix ans, I'entreprise faisait moins de 8 mil-
liards de chiffre d'affaires, elle en fait 20 aujourd’hui. On
devrait faire encore mieux sur les 10 années qui viennent.
Pourquoi ? Parce que nous avons multiplié notre chifire par
2.5 malgré les restructurations et fermetures d'usine. Cette
phase est & présent terminée : toutes nos divisions sont en
phase de redéploiement. Alors, pourquoi pas un objectif de
100 milliards de chiffre d’affaires en I'an 2000 ?

— Malgré les perspectives plus sombres, aprés le krach
boursier du 19 octobre dernier ?

— Personnellement, je suis relativement optimiste pour la
conjoncture internationale. Il y a des indices positifs, tant
aux Etats-Unis quau Japon. Et puis, il est temps que I'Euro-
pe se prenne en mains. A présent qu’ un grand pays, la Répu-
blique fédérale, préside les conseils européens, jespére que
les 12 seront a la hauteur de leurs responsabilités, et du défi
de 1992. Moi, je dis aux chefs d’entreprise qu’il faut croire en

— C'%tait clair : il fallait changer les

I'avénement de ce marché unique, et qu'il

Philippe Bodson. patron de Glaverbel depuis faut le faire savoir. Tous les actes que je po-

priorités. A Glaverbel, il y a dix ans, tout le 1979, a aussi été élu cette année président de la sc actuellement le sont dans la perspective
monde me disait ; «On s’en fout. Méme si FEB. Son entreprise, quasiment _Cﬂf}fjamne‘?d” de 1992. 11 faut s’y préparer. Et si tous les
on continue a perdre de I'argent, I'Etat ne Y2 dixans, a fait en 1987 un benéfice fet d¢ ommes d'affaires s'y préparent ensemble,

; ; ; pres de 2 milliards et investit massivement dans
nous laissera jamais tomber.» Bref, plus on jes technologies de Iavenir.

perdait, plus on était certain que I'Etat in-

ils réaliseront ce pari. Méme si cela n’arrive
quen 1993... Entretien : J. DUJARDIN W
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